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A repercussao do trabalho no processo de desenvolvimento do ser humano
determinou a criacdo da sua cultura e sua busca do sucesso e felicidade. Desde
0s seus primeiros atos ( segundo Freud em “O Mal Estar na Civilizagao”, a
utilizacéo de instrumentos, a obtencao do controle sobre o fogo e a construgcao de
habitacées), o homem encontrou nesse conjunto (atividades) maneiras para

melhor utilizar a terra e se proteger.

Nossa intencéo é verificar o caminho que o Ser humano trilhou nessa busca,
assim como, registrar observagdes sobre o que estamos vivenciando hoje no
mundo das organizac¢des, visando alertar e ampliar nossa visao sobre a influéncia

do trabalho na qualidade de vida e no processo de evolucao da nossa civilizacao.

O trabalho na nossa sociedade atual é considerado como fonte de poder,
sucesso, riqueza e felicidade; sendo, portanto, o responsavel pela existéncia,
sobrevivéncia e evolugdo dos individuos e da sociedade. Determinando as
relacdes politicas, sociais e econémicas, preenchendo o campo moral e religioso,

tornando a condigdo humana atrelada a si de maneira indissociavel.

Tal concepcéo sobre o trabalho, é recente, se contarmos o tempo que temos
de registro da presenca do Ser humano na terra; esse posicionamento atinge
seu apogeu no séc. XIX, com o homem assumindo uma dimensdo de senhor
da natureza, apoiado por principios materialistas positivos. Porém, o seu inicio
estd ligado a derrocada do Império Romano, por volta do séc. Ill, quando a
sociedade vé o culto do corpo e do prazer, conduzir a um estado de pecados, dor,
doencas, miséria, fome, crimes e morte. Tal cenario de epidemias e decadéncia
favoreceu a ascensdo do cristianismo que conduzia a valores espirituais, que
positivava o sofrimento, a fome e a doenca como elementos de salvacdo. No seéc.

IV, com os primeiros cristdos instalados nos desertos, onde era possivel viver
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longe das tentacdes da vida mundana das cidades, o cristianismo passa a ser

considerado a religido oficial do Império Romano.

Com desertos cheios de praticantes do ascetismo ( moral fundada no
desprezo do corpo e das sensagdes fisicas - contemplativo, devoto, mistico; que
tem relagdo com a vida espiritual) Paconio, mais tarde Sao PacOnio, ergue o
mosteiro, instituindo a vida monastica e impondo a disciplina como base do
aprendizado, da obediéncia e da humildade. Contudo, por mais severos que
fossem o0s exercicios, ndo eram o bastante para eliminar a lembranca dos
prazeres da carne. Para tanto foi instituido o trabalho ( dispéndio de energia),

para se conseguir a exaustao e portanto eliminar qualquer

desejo e for¢ca do corpo, possibilitando o dominio completo do espirito sobre a

carne.

Com isso, surge o trabalho como um grande nimero de atividades, a serem
desenvolvidas em espaco préprio e num periodo de tempo, instituindo-se e
agrupando profissbes ( monges sapateiros, teceldes, marceneiros, serralheiros,
etc.). Dessa forma, a disciplina, a obediéncia, a humildade, as atividades
agrupadas, o local determinado, a profissdo qualificada e principalmente a nova
dimensao de tempo, instrumento para dar as horas intervalos determinados, faz
do trabalho uma quantidade de medida num certo nimero de horas, disciplinando
as acoes do homem.

Com o sucesso, dessa forma de disciplina, o soar dos sinos vai trazendo
uma regularidade a vida das cidades, estabelecidas nas vizinhancas dos
mosteiros, €, 0S monges passam a acreditar que a sua missdo € retornar e

oferecer aos pecadores urbanos um caminho para a salvagao.

A desintegracdo do Império Romano cria o cenério adequado, pois o periodo
de terror e violéncia, devido as invasfes barbaras, apdés o séc. VI, faz a vida nas
cidades descer a um nivel de subsisténcia, onde a necessidade de protecéo

passa a ocupar um lugar de destaque diante das outras preocupacoes.
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Com a construgcao de muralhas, as cidades se tornavam fortalezas, atraindo
gente de diferentes origens, para essas ilhas de seguranca. Formava-se uma
comunidade cujo sentimento de pertencimento comum era o de viver uma
vida crista, cujo propdsito maior ndo era o de comercializacdo e sim o de cultuar e
glorificar a Deus, mas ao mesmo tempo, o trabalho passa a ter um enfoque de

producéo, visando promover a reconstrucdo das cidades.

A vida nas comunidades medievais passa a ser dirigida pela igreja, que
valoriza o trabalho e o preconiza como salvagéo. Assim homens livres passam a
trabalhar e a se agruparem por profissdo, transpondo as praticas da vida
monastica para o dia-a-dia urbano. Passam também, a produzir através de
técnicas, destinadas a eliminar o trabalho desnecesséario, visando ampliar o tempo
de estudo, meditacdo e oracdo, com a utilizagdo de mecanica; outrossim, passam

a criar instituicdes e edificios, cuja finalidade € de acolher doentes e enjeitados.

Com tudo isso, ndao é dificil imaginar que o poder da igreja estava em
expansdo. Porém, ao considerar o trabalho, a mecanizacdo e a disciplina como
fins para a glorificacdo de Deus, conduziu a vida medieval para um periodo de
grande prosperidade, o que determinou, também, a sua queda, pois com o
acumulo de riquezas surge uma nova classe social - 0s burgueses - que pouco
a pouco sobrepujaram as exigéncias de eternidade cristd, substituindo a fé pelo
crédito, os sistemas de protecdo pela livre circulagéo de dinheiro.

A maquina capitalista precisava de um poder menos fixo e estatico, por outro
lado, a fé e os dogmas eram obstaculos para a expansdo do comércio e da
industria , assim como, para a realizacdo dos ideais da classe burguesa. Longe
de ter sido brusco, esse processo, foi gradativo e teve seu marco na revolugao
Francesa, porém sO no séc. .XIX é que o trabalho deixa de ser uma finalidade
extra-humana, ndo possuindo mais qualquer propésito de culto, nem tampouco de
salvacdo, deixa de ser meio para alguma coisa e torna-se ligado
irremediavelmente ao homem, como se fizesse parte da prépria natureza

humana.
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Assim, “0 homem torna-se agora senhor da natureza, fundamento da moral,
base de uma nova sociedade autorizada pela razao e construida sobre principios
materialistas positivos. Trata-se de um imenso giro de caleidoscépio, trazendo
consigo uma configuragdo totalmente diversa das acbes humanas: o que
anteriormente servia para a glorificacdo de Deus, encontra agora no proprio
homem o seu propésito” ( Josaida Gondar - O Trabalho como Objeto Histdrico);
agora sem Deus, o homem segue seu caminho atrelado ao trabalho, numa
relagdo de dependéncia passiva cada vez maior, seja ressaltando e defendendo
as igualdades, seja privilegiando e otimizando as diferencas.

Estamos no final do séc. XX, e o progresso da civilizacdo esta alcancando
indices inimaginaveis até para o proprio homem, e a cada dia a tecnologia torna
mais verdadeira a afirmacgéo de Freud, que “ O homem, por assim dizer, tornou-se
uma espécie de “Deus de Protese™, contudo “O homem néo se sente feliz em seu
papel de semelhante de Deus”, pois o trabalho, assim como est4 sendo encarado
pela maioria dos seres humanos, ao invés de libertar e promover a satisfacdo
entre os individuos, aprisionou e cerceou a capacidade criativa e de sentir prazer

do homem.

A concepcao de trabalho no nosso mundo, utiliza uma heranca dos métodos
monasticos para subjugar e ampliar a exploracdo do homem pelo homem. No afa
de maiores lucros, o proprio ser humano, criou e especializou instrumentos e
praticas que conduziram a esse estado lamentavel de dominacédo, que as proprias
organizacdes, hoje ja comecam a reconhecer como o seu verdadeiro mal, e se

nao for superado, determinara a sua prépria morte.

O processo de dominagéo pelo trabalho utilizou, e ainda utiliza a exaustéo
fisica e mental para controlar o homem, atualmente com os artefatos mecéanicos,
eletrénicos e computadorizados, os robds estdo fazendo o processo fisico nas
empresas modernas, e com 0 mundo em constantes mutagdes, estao exigindo
trabalhadores que néo estejam invadidos pela dominagdo psicoldgica, imposta
pelas proprias organizacdes, através dos mecanismos utilizados.
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O processo de resgate do ser humano sofrido, século apds século, primeiro
em nome de Deus, depois em nome do préprio homem, ndo sera facil, nem
simples, mas essencial para a sua sobrevivéncia e sua busca constante de
felicidade. Encontramos hoje alguns indicios nesse sentido, pois estamos

presenciando em algumas organizacdes, as seguintes medidas:

1%, Sensacdo de Eternidade - O movimento de declarar o homem
ligado eternamente a uma organizagdo, esta sendo substituido por
processos de terceirizagdo, onde o vinculo é perfeitamente solavel.
Bem verdade que poucos estdo preparados para esse processo,
porque até bem pouco tempo, quem possuia um curriculum onde
figurasse diversas empresas, era encarado como instavel. O que era
visto como orgulho, era aquele individuo que se apresentava na
empresa que o admitiu quando jovem e, na qual, através de um
processo arduo, conseguiu fazer carreira. Hoje essas pessoas que
assim fizeram, em sua grande maioria, encontram-se vazias e
ndo conseguem se desvincular do trabalho, pois apesar de
aposentadas, continuam a viver psicologicamente ligadas a
organizagao na qual prestaram servi¢co durante os anos dourados da
sua vida. Como se, seus pensamentos e acbes estejam ainda
comandados pelos sucessos ou fracassos que tiveram naqueles
periodos. Ao se aposentarem, muitas fazem pedidos como: continuar
a ir ao local de trabalho, receber o uniforme, fazer as refeicées no

restaurante da empresa etc.

2%, Amor a Empresa - A necessidade de amar como se o
empregado e a empresa fossem um s6, fazendo com que o individuo
abrisse méo do seu “eu “ para ser a “organiza¢ao”, ja que nao é mais
assim exigido. Permite-se que os empregados possam abertamente
lutar por seus direitos, recorrendo a justica, sindicatos e até mesmo
processos internos de relagbes no trabalho, que incentivam aos
empregados a lutarem por seus interesses. Hoje, empresas declaram

abertamente sua intencdo de lucro, permitindo aos empregados



XQ

PGS US

DESENVOLVIMENTO E CONSULTORIA

perceberem a realidade do jogo de interesses entre o capital e o
trabalho. Essa pratica esbarra em dificuldades, como o
desconhecimento dos direitos, ndo saber identificar e expressar o que
realmente quer e medo de ser um artificio que dispare, logo em
seguida, uma caga as bruxas na organizacdo. O mais comum é o
individuo acreditar na organizagdo, que tanto ama, esta fazendo tudo
0 que é possivel por ele, e se ndo faz mais € porque nio pode. E
comum encontrarmos pessoas capazes, de ir de encontro aos seus
principios de honestidade, sonegando informagBes ou fazendo
declaragbes falsas com muita naturalidade, como se com eles, néo

pudesse acontecer 0 que aconteceu com o ex-colega.

3% Promessa de Felicidade - A empresa que promete cuidar do
empregado, para que ele ndo sofra e tenha prazer constante, esti se
transformando em empresa que apoia, incentiva, mas nao faz por
seus empregados. E verdade, que o processo apenas esta iniciando,
pois as instituicbes ainda sao paternalistas. Para aqueles que fazem
0 que se manda, ainda existe uma superprotecéo, que cria uma ilusao
no trabalhador, que a empresa podera evitar todas as suas dores
(médicos, assistentes sociais, psicologos), colocando sua infra-
estrutura ou influéncia a sua disposicdo para evitar todo o seu
sofrimento. Se o0 empregado for realmente “bonzinho” recebera
aumentos e destaques, que proporcionardo intensos sentimentos de
prazer.

Na atualidade vemos organizagfes que estdo estabelecendo um sistema
cada vez mais justo de troca, onde cada um precisa efetuar sua parte na
conquista do prazer e na superagdo do sofrimento. Porém, a maioria possui um
sistema de beneficios, e por isto julga-se com o direito de dizer o que o
empregado precisa comer, onde se divertir, em qual hospital ou creche
deverd levar seus familiares , sem falar na roupa que deve usar, como se
proteger e quando deverd casar. “Sendo preciso divorciar-se, estou a sua

disposicao”..., se vocé trabalhar aqui, tera tudo... principalmente se fizer um belo
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trabalho... viajara, se hospedara em luxuosos hotéis e terd um computador ultimo
modelo, s6 para vocé usar... enquanto vocé for util e obedecer nossas regras e for

civilizado..., entdo podera até mandar em algumas pessoas”.

Essas sao algumas trilhas que as organizacdes estdo percorrendo. Outras
posicdbes como horérios flexiveis; definicdo da propria tarefa; local n&o
determinado para a execugdo das atividades; trabalhos em grupos, ndao de
especialistas; mas com diversas formacgdes; vivenciando papéis diferenciados e
marcados pela situacdo; e, a instituicAo de processo de rede para decidir e
solucionar problemas, entre outras medidas, faz-nos acreditar que o séc. XXI ter4
seu inicio marcado por profundas transformac¢ées na relacdo do homem com o
trabalho, e que talvez, estejamos aprendendo a vivenciar momentos de prazer
com a atuacao profissional, mas sem que precisemos nos anular por ela ou por

gualquer outra coisa.

Nossa crenga é que o homem possa ndo mais querer o controle da natureza
e sim o convivio frutifero com ela, aprendendo a conviver com a incerteza e se
renovando a cada instante, sem se deixar abater ou intimidar diante dos desafios

da morte ou da vida...

Contatos: 27 3222-4524 3323-5670
www.pegasusdesenvolvimento.com.br
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